
Rücktickets
Was sind Rücktickets?

Bei einem Tausch kann immer mal etwas schiefgehen. Wenn sich keine andere
Möglichkeit bietet, kann ein Tausch über ein „Rückticket“ rückgängig gemacht
werden.

Das Mitglied, dass den betreffenden Artikel angefordert hat, erstellt im
Tauschgarten-Account, über den Menüpunkt „angeforderte Artikel“ ein Rückticket.
Dadurch wird ein „Artikel“ in der Kategorie „Rücktickets“ eingestellt. Wert des
Artikels, entspricht der ursprünglichen Ticketanzahl.

Das Rückticket, kann von dem Mitglied, dass den Artikel ursprünglich angeboten
hat, angefordert werden und somit wird der Tausch rückgängig gemacht. Das / Die
Ticket(s) und die Tauschgebühr, wird durch das Anfordern des Rücktickets
zurückerstattet. 
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